
(288)

 Standort: Ennepetal  Beschäftigungsbeginn: ab sofort

Wir suchen Dich!

Wir suchen für einen Kunden in Ennepetal/NRW in Vollzeit ab sofort Kaufmännische Mitarbeiter (m/w/d)

Das bringst du mit:

Erfolgreich Abgeschlossene kaufmännische und/oder logistische Ausbildung
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Erfahrung im Vertriebsinnendienst von Vorteil
Ausgezeichnete Kommunikationsfähigkeiten, sowohl verbal als auch schriftlich
Organisatorische Fähigkeiten und eine selbständige, strukturierte Arbeitsweise

Das sind deine Aufgabe:

Koordination und Betreuung eines etablierten Kundenstamms im B2B-Umfeld
Verwaltung von Kundenkontakten und Bearbeitung von Anfragen sowie die Überwachung von Kundentrends
und -performance
Pflege und Verwaltung von Daten und Beständen in den verschiedenen Systemen und Tools
Überwachung der Lagerbestände und Sicherstellung der Einhaltung vereinbarter Handelsverträge
Reklamationsbearbeitung sowie schnelle und lösungsorientierte Bearbeitung von Anliegen
Rechnungserstellung und -prüfung sowie Erstellung und Bearbeitung von Umsatzaktivitäten
Regelmäßige Erstellung von Performance-Reports, um die Qualität und Effizienz der Prozesse sicherzustellen

Das bieten wir dir:

Sichere und langfristige Anstellung in einem nachhaltig agierenden und wachstumsstarken Unternehmen
Attraktive, leistungsgerechte Vergütung mit guten Entwicklungsmöglichkeiten
Flache Hierarchien und offene Kommunikation
Jobradleasing für nachhaltige Mobilität
Gesundheitsförderung durch Arbeitgeberzuschuss für Sportmitgliedschaft
Edenred one (Shoppingcard) für vielseitige Einkaufsmöglichkeiten
Mobiles Arbeiten an mehreren Tagen pro Woche
persönliche und kompetente Betreuung
Intensive Einarbeitung in die Aufgaben und Prozesse des Unternehmens

Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung

Tarifvertrag: GVP
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